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Introduccion

a. Objetivo del informe

Informar a todas las partes interesadas de la companiia las acciones de intervencién realizadas para el
fortalecimiento del desempeno en responsabilidad social empresarial en el marco de la categoria como
empresa de beneficio e interés colectivo en el periodo comprendido entre enero y diciembre del afio

2024.

b. Estandar utilizado para la presentacion del informe

El estandar utilizado para la realizacidon del presente informe es UNIT — ISO 26000:2010 — Guia de
responsabilidad social, Norma Internacional que proporciona orientacién sobre los principios que
subyacen en la responsabilidad social, el reconocimiento de la responsabilidad social y el involucramiento
con las partes interesadas, las materias fundamentales y los asuntos que constituyen la responsabilidad

social y sobre las maneras de integrar un comportamiento socialmente responsable en la organizacion.



Reporte por dimensiones

1. Modelo de negocio

1.1.Compromisos adquiridos

Adquirir bienes o contratar servicios de empresas de origen local o que pertenezcan a mujeres y minorias,
ademas, se dara preferencia en la celebracién de contratos a los proveedores de bienes y servicios que
implementen normas equitativas y ambientales.

1.2.Implementacion de las actividades

Para la dimensién modelo de negocio se llevd a cabo laimplementacidn de las actividades que permitieran
fortalecer le gestidén asociada la dimensidon modelo de negocio. A continuacion, se describen los resultados

obtenidos.

Tabla 1. Implementacion de actividades dimension modelo de negocio

Accion
priorizada/Dimension Actividades Resultados
BIC

Practicas justas de 1. Actualizar la evaluacidn de Reevaluacién y
operacion/Modelo de proveedores con base en las practicas comunicacion de
negocio ambientales, sociales y de buen resultados a proveedores
gobierno minimas que se esperan en con base en criterios de
los contratistas de la organizacion. practicas  ambientales,
2. Comunicar resultados a proveedores sociales y de buen

asi como acciones de mejoramiento gobierno.

de los mismos con base en criterios de

practicas ambientales, sociales y de




buen gobierno.

2. Gobierno corporativo

2.1.Compromisos adquiridos

Divulgar ante los trabajadores los estados financieros de la sociedad.

2.2.Implementacion de las actividades

Se llevd a cabo la implementacidn de las actividades que permitieran fortalecer le gestién asociada la
dimension gobierno corporativo. A continuacion, se describen los resultados obtenidos.

Tabla 2. Implementacion de actividades dimension gobierno corporativo

Accion
priorizada/Dimension Actividades Resultados
BIC
Gobernanza/Gobierno 1. Validar los resultados de las Se elaboré informe de
corporativo estrategias e indicadores de gestiéon de responsabilidad
desempefio a incluir en el social corporativa de la
periodo a reportar. organizacidn y se registraron
2. Elaborar informe utilizando actas de comité para la
herramientas de disefo visual y divulgacion de  estados
comunicar a trabajadores financieros a trabajadores.

mediante comités internos de

gestion.

3.Practicas laborales
2.1, Compromisos adquiridos

Brindar opciones de empleo que le permitan a los trabajadores tener flexibilidad en la jornada laboral y



crear opciones de teletrabajo, sin afectar la remuneracién de los trabajadores.
2.2. Implementacion de las actividades
Se llevd a cabo la implementacion de las actividades que permitieran fortalecer le gestién asociada la

dimension de practicas laborales. A continuacion, se describen los resultados obtenidos.

Tabla 3. Implementacion de actividades dimensidn prdcticas laborales

Accidn priorizada/Dimensién

Actividades Resultados
BIC
Derechos humanos/Practicas 1. Implementar trabajo remoto a Se implemento la
laborales los cargos de confianza sin operaciéon de trabajo
afectacién de remuneracion. remoto para trabajadores

del drea de gestidn
comercial 'y  gestién

técnica.

3. Practicas ambientales

3.1. Compromisos adquiridos

Utilizar sistemas de iluminacién energéticamente eficientes y otorgar incentivos a los trabajadores por
utilizar en su desplazamiento al trabajo, medios de transporte ambientalmente sostenibles.

3.2, Implementacion de las actividades

Se llevd a cabo la implementacion de las actividades que permitieran fortalecer le gestién asociada la

dimension practica ambientales. A continuacidn, se describen los resultados obtenidos.



Tabla 4. Implementacion de actividades dimension prdcticas ambientales

Accidén
priorizada/Dimension Actividades Resultados
BIC
Medio 1. Instalar sistemas de iluminacion Se realizé mejoramiento de
ambiente/Practicas energéticamente eficientes. infraestructura por medio de
ambientales la instalacién de sistemas de

iluminacion eficientes sin
afectacion de condiciones de
seguridad y salud en el

trabajo.

2. Incentivar el uso de medios de
transporte ambientalmente

sostenibles.

Se incluyé incentivo salarial
por uso de medios de
transporte ambientalmente

sostenibles.

4. Practicas con la comunidad

4.1. Compromisos adquiridos

Crear opciones de trabajo para la poblacidn estructuralmente desempleada, tales como los jévenes en

situacidn de riesgo, individuos sin hogar, reinsertados o personas que han salido de la carcel.

4.2, Implementacion de las actividades

Se llevd a cabo la implementacion de las actividades que permitieran fortalecer le gestién asociada la

dimension practica con la comunidad. A continuacion, se describen los resultados obtenidos.



Tabla 5. Implementacion de acciones dimension prdcticas con la comunidad

Accidn priorizada/Dimensién
Actividades Resultados
BIC

Participacion activay desarrollo 1. Vincular poblaciéon caracterizada Vinculacién de jévenes de
de la comunidad/Practicas con en alguno de los items de primer empleo en proyectos
la comunidad vulnerabilidad en la ejecucion de de gestién empresarial.

proyectos de consultoria.

Hernan Dario Torres Rincén
Representé te Legal 5T SAS BIC
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